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Eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokunnalle

Viite: HE 52/2017 vp Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi sosiaali- ja
terveyspalvelujen tuottamisesta (24.5.18 ministerin kirjelman mukaiset
muutokset)

Kiitamme lausuntopyynnosta ja esitamme Hyvinvointialan liiton lausuntona seuraavaa:

Yleisesti kannatamme hallituksen esitysta sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottamisesta
jaljempéana palvelutuottajalakiehdotusta (HE 52/2017 vp). Hyvinvointialan liiton
nakemyksen mukaan palveluntuottajalakiehdotus selkiyttaa nykyista lupajarjestelmaa
luomalla seka julkiset etta yksityiset toimijat kasittavan yhtendisen
rekisterdintijarjestelman. Lisaksi lakiehdotus tuo hyvalla tavalla esiin sen, etta jatkossa
laajan sertifiointijarjestelman jo toteuttaneet palveluntuottajat voivat saada
investoinnistaan konkreettista hyotya.

Palvelutuotannon valvonnan tulee kohdistua palveluun ja sen laatuun, ei
palveluntuottajatahoon. Peruslahtokohtana tulee olla samoilla periaatteilla toimiva
valvontajarjestelma ja samat valvontakaytannot seka yksityisille etta julkisille
palveluntuottajille. Erikokoisten palveluntuottajien valvontakaytannot tulee
suhteuttaa toiminnan volyymiin. Kannatamme ministerion nakemysta siita, etta
palveluntuottajalakiehdotusta ei talta osin muuteta, vaan myds julkiset toimijat
sisallytetdan rekisterdinnin piiriin.

Kotipalvelun tukipalveluiden osalta arvonlisdaverolain mukaan arvonlisaverottomuuden
edellytyksena on, etta ko. viranomainen valvoo toimintaa. Tahan saakka valvonta on
toteutettu verottajan ohjeistuksen mukaisesti siten, etta palveluntuottaja on tehnyt
rekisteroitymisilmoituksensa kuntaan. Sote - uudistuksen my6ta kunnilta poistuu
sosiaali- ja terveydenhuollon viranomaisvastuu ja tehtavat siirtyvat maakunnille.

Palveluntuottajalakiehdotuksella ei ole tarkoitus muuttaa ns. tukipalvelujen
verokohtelua ja kyseinen arvonlisdveron taustalla olevasta EU direktiivistd juontava
viranomaisen valvontavelvollisuus tulee jarjestda uudella loppuasiakkaan palvelun
verottomuuden mahdollistavalla tavalla. Kyse on pitklti vahavaraisten vanhusten ja
vammaisten ateriapalveluista, vaatehuollosta, siivouksesta, kauppakassipalveluista ja
sosiaalisen kanssakdaymisen palveluista. Kyseiset palvelut ovat néille asiakkaille hoito-
ja palvelusuunnitelman mukaisia valttamattomia palveluita, jotka tukevat keskeiselld
tavalla ndiden asiakkaiden omatoimista arjessa selviytymista.
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Ministerion vastauksessa 25.5.2018 todetaan talta osin, etta kotipalvelun tukipalvelu
voidaan merkita informatiivisesti rekisteriin osana kotipalvelua. Lisdksi vastauksessa
todetaan, etta tukipalvelu ei olisi koskaan itsendinen palvelu, vaan yksi
toteuttamismuoto lain soveltamisalaan kuuluvassa kotipalvelussa. Jos kotipalvelun
tuottaja tuottaa palvelun alihankintana tai yhteistyojarjestelyin voidaan kumppanin
tiedot merkita kotipalvelun tuottajaa koskeviin lisatietoihin rekisterissa. Tietojen
merkitseminen on ehdotuksen mukaan vapaaehtoista.

Koska palveluntuottajalakiehdotuksella ei muuteta lakiehdotuksen kirjausten mukaan
tukipalvelujen tuottamisen arvonlisaverokohtelua, tulee rekisteriin merkittavilta
julkisilta ja yksityisilta toimijoilta edellyttaa tukipalvelun tuottajan tietojen
merkitsemista rekisteriin osana kotipalvelua. Lisdksi tulee varmistaa se, etta myos
ammatinharjoittajina tata tyota tekevat pienet yritykset voivat jatkaa em. palveluiden
tuottamista ilman, etta loppuasiakkaan arvonlisaverokohtelu muuttuu. Alalla on myoés
yrityksia (etupdassa mikroyrityksia ja pienia yrityksia), jotka tuottavat vain jotakin
tiettya tukipalvelua hoito- ja palvelusuunnitelman mukaisesti kunnan omille
kotihoidon asiakkaille. Muistutamme, etta kotihoitopalveluiden tuotanto on valtaosin
julkista palvelutuotantoa. Nama yritykset eivat siis ole aina suuremman yksityisen
kotihoidon tuottajan alihankkijoita tai yhteistydkumppaneita vaan itsendisesti toimivia
yrityksia, jotka tuottavat hoito- ja palvelusuunnitelman mukaisia tukipalveluita osana
kotihoitoa tai kotipalvelua. Mikali katsotaan, etta rekisteriin merkitseminen ei jostain
syysta tulee kysymykseen, tulee nykyinen kuntiin tehtava ilmoitusmenettely korvata
maakuntiin tehtavalla ilmoitusmenettelyll3, jotta palveluiden arvonlisaverottomuus
loppuasiakkaille sailyy kuten lakiehdotuksen perustelutekstit edellyttavat.

Siirryttdessa nykyisesta vain yksityistd sektoria koskevasta lupajarjestelmasta kaikkia
toimijoita koskevaan rekisterdintijarjestelmaan tulee toimijoiden keskindinen
tasapuolisuus mm. henkilostomitoituskysymyksissa turvata. Nykyisten toimilupien
henkilostomitoitukseen liittyvat vaatimukset saattavat vaihdella my6s silloin kun
yksikdissa on samantasoisen toimintakyvyn omaavia asiakkaita. Lisdksi
mitoitusvaatimuksissa huomioidaan puutteellisesti ajanmukaisten toimitilojen ja
kdytodssa olevan tekniikan henkiloston kdyttdoa vahentdvat vaikutukset.
Palveluntuottajien kannalta on ensiarvoisen tarkeaa, etta lupajarjestelman muuttuessa
tehtavat menettelyt ovat tuottajien tiedossa hyvissa ajoin ennen muutosten
toimeenpanoa ja etta yksityiselle ja julkiselle tuottajalle asetetaan samat vaatimukset.

Piddmme ehdotettua kahden vuoden siirtymaaikaa pitkana, silla sind aikana voi
kentalla toimivat yksikot joutua toisistaan merkittavastikin poikkeavaan asemaan.
THL:n ja Valviran valtakunnalliset ns. vanhuspalvelulain toimeenpanoon liittyvat
selvitykset osoittavat, ettd yksikdiden mitoitus poikkeaa toisistaan merkittavastikin.
Yksityisen sektorin mitoitukset ovat pddsaantdisesti korkeammat kuin vastaavat
julkisen toiminnan mitoitukset.
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Ympadrivuorokautisia palveluita tuottavien yksityisten toimijoiden
henkilostomitoitukset on todettu tarkasti aluehallintovirastojen ja Valviran
lupapaatoksissa. Julkisen sektorin mitoituksia ei ole tdhan saakka maaratty vastaavalla
tavalla. Kasityksemme mukaan uutena asiana tuleva julkisen sektorin yksikoiden
rekisterdiminen on teknisesti mahdollista toteuttaa nopeamminkin lain voimaan tulon
jalkeen, silla poikkihallinnollisen uuden viraston (Luova) valmistelu on jo pitkalla.

Siirtymavaiheessa Hyvinvointialan liitto esittdaa mm. seuraavaa:

Lain voimaan tullessa voimassa olleiden saannoésten perusteella myonnetty lupa tai
rekisteroity ilmoitus yksityisesta sosiaalipalvelusta tai yksityisesta terveydenhuollosta
on voimassa lain voimaantultua, kuitenkin niin, etta

1) ikdihmisten ymparivuorokautisen palveluasumisen yksikdiden toimilupien muun
henkilokunnan kiintié kumotaan (samalla kun laki yksityisistd sosiaalipalveluista
kumotaan ja valvontaviranomaisen lupapaatoksien tilalle tulee
rekisterdintijarjestelma)

2) toimilupien hoitohenkilokunnan vahimmaismaara yhdenmukaistetaan
toimintayksikdiden kesken valtakunnallisesti ministerion ikdantyneiden hyvan hoidon
laatusuosituksen kriteerien mukaiseksi.

Rekisteri- ja valvontaviranomaisen tulee kuitenkin viran puolesta ja maksutta muuttaa
toimialueellaan ennen lain voimaantuloa palvelun tuottajalle myonnetyt luvat ja
tehdyt rekisterdinnit taman lain mukaisiksi palvelun tuottajan ja palveluyksikkdjen
rekisterdinniksi kahden vuoden kuluessa lain voimaantulosta. Jos sellaiseen
toimintaan, johon on myonnetty lupa tai rekisterdinti aiemmin voimassa olleen lain
perusteella, tulee olennaisia muutoksia, rekisteriviranomainen muuttaa viran puolesta
luvan tai rekisterdinnin palvelun tuottajan kaikki palveluyksikot kattavaksi taman lain
mukaiseksi rekisterdinniksi. Uusi rekisterdinti on myonnettava, jos tdman lain mukaiset
edellytykset rekisterdinnin tallentamiselle tayttyvat.

Valvonnan kehittdmisessa on keskeistd, ettd tulevien maakuntien ja tulevan
valvontayksikon tyonjako on selkea ja etta paallekkaista valvontaa ei suoriteta.

Hyvinvointialan liitto pitdaa ministerin kirjelman liitteessa 2 esitettyja teknisluonteisia
tarkennuksia palveluntuotantolakiehdotukseen tarkoituksenmukaisina ja
perusteltuina.

Lisatiedot, johtava elinkeinoasiantuntija Aino Narkki 0400 436 438

Helsinki 12.6.2018
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