Selvitys

ymparivuorokautisen
asumispalvelun

kustannuskehityksesta



Kysely HALIN jasenille

Kysely toteutettiin aikavalilla 17.10.2022-11.11.2022.
Kyselyyn saatiin kokonaisuudessaan 55 vastausta, joista 54 on kayttokelpoisia.
Vastaajaorganisaatiot tyollistavat yhteensa 33 479 tyontekijaa ympari Suomea.

Tulokset on analysoitu painottamattomana keskiarvona.
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Ymparivuorokautiselle
asumispalvelulle tyypillisten
kustannusluokkien
keskimaarainen
kustannuskasvu
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Hoivatoimijoiden kustannukset ovat v
kasvaneet voimakkaasti viimeisen vuoden

aikana
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Toimijoiden mahdollisuudet reagoida v
tilanteeseen ovat rajalliset

Jopa 74,1 % vastaajista kertoo, etta palvelusta maksettavaa hintaa ei ole korotettu
inflaation vuoksi.

Tilannetta hankaloittaa entisestaan jo suuri ero yksityisen saamassa hinnassa. (ks.
HALIn selvitys hoivan kustannuksista)

61,1 % vastaajista on joutunut osallistumaan kattohinnaltaan liian alhaiseen
kilpailutukseen.

Jopa 53,7 % vastaajista arvioi, etta tarjoamatta jattaminen johtaisi yritystoiminnan
loppumiseen.

Kilpailutuksissa kaytettavat kattohinnat estavat toimijoita hinnoittelemaan palvelunsa
kestavalle tasolle.
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kertoo, etta palvelusta
maksettavaa hintaa ei ole
korotettu inflaation vuoksi.
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N
Palvelusta maksettavia hintoja ei ole korotettu AN

inflaation vuoksi

Palvelusta maksettavaa hintaa on
korotettu inflaation vuoksi

Palvelusta maksettavaa hintaa
ei ole korotettu inflaation
vuoksi
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kokee, etta kattohinta on
tilaajan keino pakottaa
palveluntuottajat toimimaan
lilan alhaisella hinnalla
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Kuntien maarittelemat hankintojen kattohinnat ovat 7%

lilian alhaisia suhteessa tamanhetkisiin kustannuksiin

Ei ole joutunut osallistumaan
kattohinnaltaan liian alhaiseen
kilpailutukseen

On joutunut osallistumaan
kattohinnaltaan
lilan alhaiseen kilpailutukseen

Hyvinvointiala HALI ry 9



Yksityiset toimijat pelkaavat jaavansa
palvelutuotannon ulkopuolelle

Miksi olette joutuneet jattamaan tarjouksen kattohinnaltaan liian alhaiseen tarjouspyyntoon?

Muu syy

Pelkaamme jaamista
palvelutuotannon
ulkopuolelle

*Niista jotka joutuneet osallistumaan kattohinnalta 1iian alhaiseen kilpailutukseen (n=32)
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Kattohinta estaa toimijoita hinnoittelemaan
palvelunsa kestavalle tasolle

Ei koe, etta kattohinta on
tilaajan keino pakottaa
palveluntuottajat toimimaan

lilan alhaisella hinnalla

Kokee, etta kattohinta on
tilaajan keino pakottaa
palveluntuottajat
toimimaan liian alhaisella
hinnalla
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Kaytettyjen kattohintojen tasoa ei perustella
toimijoille

Tilaaja on avannut oman
palvelutuotantonsa kustannukset ja
asettanut kattohinnan vastaavalle
tasolle

Tilaaja on lisannyt voimassa
olevaan kattohintaan
prosentuaalisen korotuksen (esim.
elinkustannusindeksiin perustuen)

Kattohinnan tasoa ei ole
perusteltu mitenkaan

Muu

Hyvinvointiala HALI ry
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Tarjoamatta jattaminen voi johtaa yritystoiminnan IS

loppumiseen

Tarjoamatta jattaminen ei johtaisi
yritystoiminnan loppumiseen

Tarjoamatta jattaminen
johtaisi yritystoiminnan
loppumiseen

En osaa sanoa

= Kylld =Ei = Enosaasanoa
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kertoo ylitoiden kayton
lisaantyneen viimeisen 6
kuukauden aikana
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Henkilostopulan vaikutukset nakyvat
lisaantyneena ylitoiden kayttona ja tyovoiman
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10,0 %

0,0 %

vuokrauksena

Ylitoiden kaytto on lisaantynyt viimeisen 6
kuukauden aikana

Tyovoiman vuokraus on lisaantynyt
viimeisen 6 kuukauden aikana
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Vakituisiin paikkoihin on entista vaikeampaa XK

saada soveltuvia hakijoita

Montako patevaa ja alalle soveltuvaa tydhakemusta olette keskimaarin saaneet yhta avointa, vakituista paikkaa kohden
viimeisen 6 kuukauden aikana?

Ei yhtaan hakemusta

1-2 hakemusta

2-3 hakemusta

*Niistd joilla rekrytointitarve viimeisen 6kk aikana (n=52) 16



Hoitohenkilostoa on entista vaikeampaa saada XK
palkattua

Oletteko saaneet palkattua uutta hoitohenkildstéa tydehtosopimuksen vahimmaistasojen mukaisilla palkoilla vimeisen 6
kuukauden aikana?*

Emme ole saaneet kelpoisia
henkiloita palkatuksi

Kylla
Palkat ovat olleet TES:n
mukaisia vahimmaistasoja
suuremmat

*Niistd vastaajista, joilla rekrytointitarve viimeisen 6 kk aikana (n=50) 17



Joka kolmas




Mitoituksen nousu voi vahentaa asiakaspaikkoja 7~
entisestaan hankalassa tilanteessa

Johtaako hoivahenkildston 0,7-mitoitus asiakaspaikkojen vahentamiseen yrityksessanne?

Ei
Todennakoisesti ei

Todennakoisesti kylla
Kylla
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Palveluiden turvaaminen vaatii

N

Kunnissa on
perehdyttava
oman tuotannon
kustannuksiin

Jotta tietoon perustuvia ratkaisuja
on mahdollista tehda, on kuntien ja
tulevien hyvinvointialueiden
perehdyttava oman tuotantonsa
kustannuksiin ja tehtava ne
lapinakyvaksi.

toimenpiteita

Palveluiden vertailu on
mahdollistettavaa

Jotta yhteiskunnan resurssit
saadaan mahdollisimman hyvaan
kayttoon on palveluiden vertailu

mahdollistettava. Palvelun
tuottajaksi on valittava tuottaja joka
tuottaa mahdollisimman laadukasta
palvelua tehokkaasti.

S

Kestava hinnoittelu
Palvelut on hinnoiteltava kestavalle
tasolle joka mahdollistaa pienien ja

suurien toimijoiden pysymisen
mukana markkinoilla.

Hyvinvointiala HALI ry
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Tiina Kanerva

ekonomisti
+358 41 7310678
tiina.kanerva@hyvinvointiala.fi

Hyvinvointiala HALI ry
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HYVINVOINTIALA
HALI RY

Eteldranta 10,
00130 Helsinki
www. hyvinvointiala.fi

) Hyvinvointiala
7 @Hyvinvointiala




HYVINVOINTIALA

HALI RY

TEHTAVAT

EDIsTAA jasentensa
& tavoitteita ja
toimintaedellytyksia.

JASENET
- 1 560 jasenyritystd ja -jarjestod.

= Jasenet tyollistavat yli 100 000
sosiaali- ja terveysalan seka

varhaiskasvatuksen ammattilaista.

- Elinkeinoeldaman keskusliitto
EK:n jésen.

N NEUVOTTELEE alan vALVooO jdsentensad yhteisia etu-
yleissitovat tyoehto- ja ja neuvoo tyooikeudellisissa ja
sopimukset. | elinkeinopolitiikan kysymyksissa.
TOIMIALAT
HALIN JASENET tuottavat palveluita vauvasta vaariin seuraavilla toimialoilla:
¥ Kotipalvelut ¥ Terveyspalvelut @ Ensihoito
@ Ikdihmisten @ Suun terveyden- @ Lastensuojelu
hoivapalvelut huolto

# Vvarhaiskasvatus

¥ Vammaisten ¥ Kuntoutus
palvelut ¥ Jérjestdtoiminta

HALIn tavoitteena
on turvata kaikille
suomalaisille oikeus
hyvadn hoitoon

ja hoivaan.
Asuinpaikasta ja
varallisuudesta
riippumatta.




