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OHJE TOIMIKORTEISTA
SOSIAALIPALVELUISSA

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimikortteja ovat ammattikortti, henkilostokortti ja toimijakortti. Muita
myonnettavia kortteja ovat varakortit ja testikortit. Yksityisille sosiaalipalvelujen tuottajille keskeisia
kortteja ovat ammattikortti, henkilostokortti ja toimijakortti.

Korttien kohderyhmat tiiviisti:

Ammattikortti: henkildille, joilla on voimassa oleva ammattioikeus Valviran Terhikki- tai
Suosikki-rekisterissa

Henkiléstokortti: henkildille, jotka tydskentelevat sosiaali- ja terveydenhuoltoalalla, mutta eivat
ole alan ammattihenkil6ita

Toimijakortti: henkil6ille, jotka tydskentelevat sosiaali- ja terveydenhuoltoalalla, mutta eivat ole
alan ammattihenkil6ita, eivdtka ole organisaation omaa henkilostoa (esimerkiksi konsultit)

Korteista kdytetaan useampia ylatason kasitteita. Naita ovat

ainakin varmennekortti, toimikortti, organisaatiokortti ja sote-kortti. Sosiaali- ja terveysalan ollessa
kyseessa, kaikkien edella mainittujen kasitteiden kohdalla tarkoitetaan kolmea ylle kirjattua korttia.
Tdssd ohjeessa ja jatkossa HALIn viestinndssa kaytetdaan korteista ensisijaisesti ylakasitetta toimikortti.

Asiakastietoja kasittelevat henkildt, palvelunantajat, tietotekniset laitteet ja valtakunnalliset
tietojarjestelmapalvelut on tunnistettava todentamalla. Jotta vaadittavien tietojen kirjaaminen ja
vieminen asiakastiedon arkistoon onnistuu, tulee henkil6lld olla voimassa oleva toimikortti. Toimikortilla
on mahdollista tunnistautua luotettavasti sosiaali- ja terveydenhuollon tietojarjestelmiin ja tehda
sahkaisia allekirjoituksia.

Toimikorttien haku- ja myéntéprosesseissa seka mm. hankkimisesta aiheutuvien kustannusten
kohdentumisessa on eroja. Tassa ohjeessa toimikortteja tarkastellaan ensisijaisesti korteista
aiheutuvien kustannusten kohdentumisen ndakokulmasta. Ohje sisiltad kohdat ”Henkil on
ammattihenkild” ja "Henkilé on muu kuin ammattihenkild”.

HENKILO ON AMMATTIHENKILO

Henkild merkitdadn sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkilorekisteriin (Terhikki tai Suosikki), kun
hanelle on my6nnetty sosiaali- tai terveydenhuollon ammattioikeus Suomeen. Sosiaali- ja/tai
terveydenhuollon ammattihenkilot kdyttavat ammattikorttia.

Lainsddadanto tai mikadn muukaan viranomaisten ohjaus ei ota kantaa siihen, kenen vastuulla on hankkia
ammattikortti, kortinlukija, ohjelmistot tai kenen vastuulla ovat kokonaisuudesta aiheutuvat
kustannukset. Ammattikortti on maksuton, mutta julkisen terveydenhuollon rekisterdintipisteet voivat
peria rekisterdintipalveluistaan maksun.

Ammattikortin tyontekija hankkii itse. Tyonantaja voi kuitenkin oman harkintansa mukaan osallistua
kortin hankkimisesta aiheutuviin kustannuksiin esimerkiksi maksamalla rekisterdintipisteen
palvelumaksun ja/tai antamalla tyéntekijan hoitaa kortin tilaamisen tai noutamisen tydajalla.
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Ammattikortista

Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattikorttia haetaan henkilokohtaisesti rekister6ijana
toimivalta organisaatiolta

Ammattikortti sisdltda haltijansa sahkoisen henkildllisyyden. Kortti ei sisdlld organisaatiotietoja
Kortti on henkilokohtainen, eika sitd saa luovuttaa toisen henkilon kaytettdvaksi
o Kortti on sidottu kortinhaltijan ammattioikeuteen

o Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkil6 kdyttaa korttia valtakunnallisesti kaikissa
sosiaali- ja terveydenhuollon organisaatioissa

o Kortti siirtyy henkilon mukana hdnen vaihtaessa esimerkiksi tyopaikkaa

Ammattikortilla on mahdollista tunnistautua luotettavasti sosiaali- ja terveydenhuollon
tietojarjestelmiin ja tehda sahkoisia allekirjoituksia

Kortinhaltija on vastuussa ammattikortin kaytosta ja kortilla tekemistdaan oikeustoimista ja
niiden taloudellisista seuraamuksista

Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattikortin haltijan on noudatettava varmenteen kaytossa
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sahkoisesta kasittelystda annettuun lakiin ja
sahkoisestd ladkemaadrdyksesta annettuun lakiin sisdltyvaa saantelya

Ammattikortti on voimassa viisi vuotta, ellei henkilon ammattioikeuteen liity jokin
voimassaoloaikaa rajoittava tekija

HENKILO ON MUU KUIN AMMATTIHENKILO

Organisaatiossa toistaiseksi, maaraaikaisesti tai hetkellisesti tydskentelevat muut kuin sosiaali- ja
terveydenhuollon ammattihenkil6t (ei ammattioikeutta) kayttavat

tunnistautumiseen henkilostokorttia tai toimijakorttia. Henkil6sto- ja toimijakortit ovat sidottuja
organisaatioon, mutta kaytoltdan kortit ovat henkilékohtaisia.

Sote henkil6st6- tai toimijakorteista

Sopimuksen korttien hankinnasta hoitaa tyénantaja, mutta jokainen tyontekija kuitenkin tilaa ja
noutaa oman korttinsa rekisterdintipisteesta itse

Tybnantaja maarittelee palvelusuhdetodistuksessa tilattavan kortin tyypin. Jos tyontekijalla on
tyotehtaviensa puolesta oikeus maksuttomaan henkilostokorttiin, talldin tydnantaja jattaa
maksullisuus- kohdan palvelusuhdetodistuksesta ruksimatta

Kortti sisaltda haltijansa sahkoisen henkildllisyyden. Kortissa on lisdksi organisaatiotieto ja
organisaation henkilolle myontama sahkopostiosoite

Kortti on henkilokohtainen, eika sitd saa luovuttaa toisen henkilon kaytettavaksi
o kortti on sidottu kortinhaltijan tydsuhteeseen/organisaatioon
o korttia kdytetdan siinad organisaatiossa, johon se on hankittu

o kortti ei siirry henkilén mukana hanen vaihtaessa tyopaikkaa
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Sote henkil6sto- tai toimijakortilla on mahdollista tunnistautua luotettavasti sosiaali- ja
terveydenhuollon tietojarjestelmiin ja tehda jarjestelmissa kirjauksia seka tehda sahkoisia
allekirjoituksia

Henkilosto- ja toimijakorteilla kortinhaltija pystyy tekemaan mm. kantakirjauksia ja
potilastietojarjestelmien yms. kirjauksia sen mukaan, miten henkildlle on jarjestelmiin annettu
kayttooikeuksia. Henkildsto- tai toimijakorteilla ei kutenkaan pysty allekirjoittamaan resepteja
(vaikka henkilolla olisi olemassa ammattioikeus, mutta ei ammattikorttia)

Kortinhaltija on vastuussa kortin kadytdsta ja kortilla tekemist3aan oikeustoimista. Varmenteen
haltija toimii itsenadn, mutta kuitenkin organisaation lukuun

Kortit ovat voimassa viisi vuotta, ellei voimassaoloon liity jokin voimassaoloaikaa rajoittava
tekija
Ty6nantajan ndakokulmasta henkil6sto- ja toimijakorteilla on muutama keskeinen ero suhteessa
ammattikorttiin. Henkildstokortit ja toimijakortit ovat organisaatiokohtaisia. Ne ovat sidottuja

organisaatioon ja tyosuhteeseen. Kortit sisdltavat kayttdjansa sahkoisen identiteetin, kuten
ammattikortitkin, mutta kortin omistaa organisaatio.

Henkilosto- ja toimijakorttien hankkimisesta aiheutuvat kustannukset hoitaa tyénantaja, koska kortit
ovat tydnantajan omaisuutta. Tyonantaja voi vaikuttaa siihen, tilaako ja noutaako tyontekija valmiin
kortin rekisterdintipisteesta tyoajalla vai tydajan ulkopuolella. Tasta jokainen tyénantaja tekee oman
linjauksensa.

Sote- henkildsto- ja toimijakorttien hankkiminen edellyttda tydnantajan tekemaan
toimikorttisopimuksen Digi- ja vaestotietoviraston verkkoasioinnissa. Samalla kortteja
hankkivan organisaation on valtuutettava jokin tietty rekisterdintipiste tekemaan
korttitilaukset. (Tyontekija ei voi tehda toimikorttisopimusta, eika valtuutusta.)

o Sopimukset tehdaan verkkoasioinnissa. Tama edellyttaa, etta ensin verkkopalveluun
luodaan tili. Tilin luojana kannattaa olla henkilé kenellda on myds allekirjoitusoikeus
sopimuksiin, silla sopimuksiin sitoudutaan jo ennen niiden varsinaista allekirjoittamista

Jos tyosuhde paattyy, eika korttia enda tarvita, kortin sulkee (sulkupalvelu) joko tyontekija itse
tai valtuutettu rekisterdintipiste saatuaan kortin sulkupyynnén heitd valtuuttaneelta
organisaatiolta

Henkilostokortti on tarkoitettu sosiaali- ja terveydenhuollon organisaatiossa sellaiselle henkilostolle,
jolla ei ole ammattioikeutta Valviran Terhikki- tai Suosikki-rekisterissa. Henkildstokortti voidaan hankkia
esimerkiksi hierojalle, toimiston tai tietopalvelun tyéntekijéille. Henkilostokortti on voimassa viisi
vuotta.

Sote-henkilostokortti on maksuton silloin, kun korttia tulee kdyttdamaan henkild, joka tydssaan
kirjautuu potilastieto-/asiakastietojarjestelmiin

Rekisterdintipisteet veloittavat kortin hankinnasta omat palvelumaksunsa

Toimijakortti on tarkoitettu organisaation ulkopuolisille toimijoille, jotka tydskentelevat sosiaali- ja
terveydenhuollon organisaatioissa. Toimijakortti voidaan hankkia esimerkiksi
tietojadrjestelmatoimittajille tai it-konsulteille.

Toimijakortit ovat organisaatiolle aina maksullisia

Lisaksi rekisterdintipisteet veloittavat kortin hankinnasta omat palvelumaksunsa
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Lisdtiedot
Digi- ja vaestétietoviraston toimikorttisopimukset ja valtuutukset: varmennepalvelut@dvv.fi

Lisatietoja DVV:n nettisivuilla.

Jarno Talvitie
Asiantuntija, elinkeinoasiat
050 569 5755

jarno.talvitie@hyvinvointiala.fi
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